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QUE ES
INFRAESTRUCTURA

TECNOLÓGICA 

La infraestructura tecnológica para
empresas se refiere al conjunto de
recursos, hardware, software y servicios
necesarios para garantizar el
funcionamiento eficiente de los sistemas
informáticos y las comunicaciones dentro
de una organización. Esta infraestructura
incluye varios componentes clave:
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HARDWARE

Equipos físicos como servidores,
computadoras de escritorio, centros
de datos, routers y switches que
forman la base de la infraestructura
tecnológica.

SOFTWARE

Aplicaciones y sistemas operativos
que gestionan y operan el hardware,
incluyendo sistemas de gestión de
contenido (CMS), gestión de
relaciones con clientes (CRM) y
planificación de recursos
empresariales (ERP).

REDES Y COMUNICACIONES

Conexiones de red que permiten la
comunicación entre dispositivos y
sistemas, asegurando la transferencia
de datos de manera eficiente y
segura.

SERVICIOS

Soporte técnico, mantenimiento,
seguridad informática, y servicios de
backup y recuperación de datos que
garantizan la continuidad operativa y
la protección de la información.



4

CENTROS DE DATOS

Instalaciones físicas que albergan
servidores y otros componentes de
hardware, proporcionando el
entorno necesario para el
almacenamiento y procesamiento de
datos.

Una infraestructura tecnológica bien diseñada y gestionada es fundamental
para mejorar la eficiencia operativa, la seguridad de los datos, la
comunicación interna y externa, y la capacidad de innovación y
competitividad de una empresa

PERSONAL HUMANO

Profesionales capacitados que
diseñan, implementan, mantienen y
optimizan la infraestructura
tecnológica para asegurar su
correcto funcionamiento y
adaptabilidad a las necesidades
empresariales.
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¿QUIÉNES SOMOS?

En PROYECTRONIK, somos especialistas
en infraestructura tecnológica para
empresas, proporcionando soluciones
avanzadas que garantizan el correcto
funcionamiento de sus sistemas
tecnológicos. Nuestro objetivo es
impulsar el crecimiento y maximizar el
potencial de su empresa a través de los
siguientes servicios:
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CONSULTORÍA Y ASESORAMIENTO
TECNOLÓGICO

Evaluamos y diseñamos estrategias
tecnológicas personalizadas para
optimizar los recursos y procesos de
su empresa.

IMPLEMENTACIÓN Y MANTENIMIENTO
DE INFRAESTRUCTURA

Instalamos y mantenemos la
infraestructura tecnológica necesaria
para asegurar la continuidad operativa
y la eficiencia de sus sistemas.

SOLUCIONES DE SEGURIDAD
INFORMÁTICA

Protegemos sus datos y sistemas
contra amenazas cibernéticas
mediante soluciones de seguridad
avanzadas y monitoreo constante.

SERVICIOS DE ALQUILER DE
IMPRESORAS

Ofrecemos alquiler de impresoras de
última generación, permitiendo a su
empresa reducir costos iniciales,
mantener equipos actualizados y
recibir soporte técnico continuo.
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SOPORTE TÉCNICO Y
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Nuestro equipo altamente calificado
está disponible para resolver cualquier
incidencia y realizar mantenimientos
preventivos que aseguren el óptimo
rendimiento de sus sistemas.

Contamos con tecnología avanzada y un equipo humano altamente
calificado para satisfacer las exigencias de su negocio. En
PROYECTRONIK, estamos comprometidos con el éxito de su empresa,
proporcionando soluciones tecnológicas que impulsan su crecimiento y
maximizan su potencial.



NUESTROS SERVICIOS
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ALQUILER DE
IMPRESORAS

PROYECTRONIK SAS ofrece en su extenso portafolio de
servicios el outsourcing de alquiler de impresoras para su
empresa, permitiéndole maximizar el uso de los recursos
tecnológicos que ponemos a su disposición.

VENTAJAS DEL SERVICIO:
Como alternativa a la inversión inicial en equipos,
PROYECTRONIK SAS le proporciona las tarifas más
competitivas por copia, escaneo e impresión en equipos
digitales, así como costos por impresora.
Garantizamos un servicio de copiado, escaneo e impresión con
equipos de alta calidad, totalmente garantizados y respaldados
por técnicos especializados.
Una de las ventajas es el ahorro y la gestión eficiente del papel,
gracias al uso de credenciales de usuario para imprimir de
manera más eficaz y organizada.
Ofrecemos servicios de escaneo a carpetas compartidas y
específicas a través de FTP y USB, además de fotocopiado.

DESCRIPCIÓN DEL SERVICIO: PROYECTRONIK SAS asegura el correcto funcionamiento del equipo para el desarrollo
de sus actividades. Este servicio incluye todo lo necesario para mantener el equipo operativo, lo cual comprende:
tóner, revelador, mantenimiento preventivo y correctivo, capacitación, cambio de unidades y soporte técnico
especializado.
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ASESORÍAS EN
TECNOLOGÍA

¿Tu empresa no está alcanzando su máximo rendimiento
tecnológico?

En PROYECTRONIK, ofrecemos asesoría especializada
para optimizar la infraestructura tecnológica de tu
empresa y maximizar el aprovechamiento de sus
recursos. Nuestro objetivo es garantizar que tu empresa
opere a su máxima capacidad con la tecnología
disponible.

SOPORTE Y
MANTENIMIENTO

SERVICIO DE HELP DESK
(MESA DE AYUDA)

¿Tienes equipos dañados en tu empresa?

En PROYECTRONIK, nos especializamos en asegurar el óptimo
funcionamiento de todos tus equipos tecnológicos,
incluyendo computadores, portátiles, impresoras, escáneres,
dispositivos móviles, redes y servidores. Ofrecemos servicios
de mantenimiento preventivo, correctivo y reparaciones para
garantizar que tus sistemas operen de manera eficiente.

¿Experimentas fallos mientras trabajas y nadie los
soluciona de inmediato? ¿Tienes que esperar horas o
incluso días para que un técnico resuelva tus problemas?

En PROYECTRONIK, podemos ser el departamento
tecnológico que necesitas. Ofrecemos un servicio de
mesa de ayuda (Help Desk) outsourcing, capaz de
solucionar rápidamente los problemas técnicos que
surjan en la infraestructura tecnológica (IT) de tu
empresa, integrándonos como una extensión de tu
equipo.
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www.proyectronik.com.co

Contactenos@proyectronik.com.co

Bogota colombia

601 9091799

 @Proyectronik

3058144445
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SOMOS PROYECTRONIK SAS LA SOLUCIÓN
ESTA EN NUESTRAS MANOS, LADECISIÓN ESTA

EN LA SUYAS

GRACIAS POR CONTAR CON
NOSOTROS Y SER PARTE DE

USTEDES


